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ALLEGATO A
   COMMISSIONE DI VIGILANZA SULLE ISTITUZIONI E SUI PRESIDI SOCIO-ASSISTENZIALI

VERBALE ISPETTIVO N. 1/2012

L’anno duemiladodici, il giorno 8 del mese di febbraio alle ore  9.30  i sottoscritti: 
	Dott. Bartolomeo FICILI


	Presidente Commissione



	Dott.ssa Silvia CASELLI
	Dirigente Medico S.C. I.S.P.

	Sig.ra Luisanna CAVESTRI
	Ass. Sociale C.I.S.S. di Omegna

	Per.Ind. Paolo FRIGERIO
	Collaboratore Tecnico S.C. Tecnico Patrimoniale

	Rag. Paolo CARONE
	Collaboratore Amministrativo Professionale Macrostruttura Distretto di Omegna, con funzione di verbalizzante


componenti la Commissione di Vigilanza sulle Istituzioni e sui Presidi Socio-Assistenziali – Distretto di Omegna  - costituita dal Direttore Generale dell’ASL V.C.O. con deliberazione n. 280 del 16.10.1998, hanno effettuato apposito sopralluogo presso la Residenza per Anziani “Villa Serena” di Orta San Giulio (NO),  allo scopo di procedere agli accertamenti amministrativi ai sensi della vigente normativa. 

E’ presente:

· la sig.ra Gheorgheta PATRASCU – Coordinatore Infermieristico

· il dott. Pier Ernesto CRESPI  – Presidente Cooperativa Aurora 

GENERALITA’ DEL PRESIDIO           

	Denominazione
	Villa Serena Società Consortile a r.l.

	Via
	Madre Teresa di Calcutta, 26
	
	


	Comune di 
	Orta San Giulio (NO)  (cap. 28016)
	Telefono
	0322 911907

	
	
	Fax
	0322 915846


	Natura giuridica
	Società Consortile a responsabilità limitata


	Data ultimo sopralluogo della Commissione
	28 giugno 2011


Accreditamento definitivo delibera n. 935 del 29/12/2009:

n. 103 posti letto tipologia R.S.A.  di cui

n. 3 p.l. tipologia ricovero temporaneo di media intensità assistenziale

n. 5 p.l. tipologia posti di sollievo di bassa intensità assistenziale
n. 2 p.l. tipologia posti di pronta accoglienza di alta intensità assistenziale

REQUISITI STRUTTURALI           
Anno costruzione   1997  blocco A -  2006  blocco B                        

Certificato di abitabilità o Licenza d’uso 

	 FORMCHECKBOX 
agli atti     
	 FORMCHECKBOX 
richiesto


	 FORMCHECKBOX 
altro




osservazioni: 

Documentazione inerente la natura giuridica del soggetto gestore (atto costitutivo, certificato di iscrizione alla Camera di Commercio,....) 

	 FORMCHECKBOX 
agli atti     
	 FORMCHECKBOX 
richiesto


	 FORMCHECKBOX 
altro




osservazioni: 

Copia del provvedimento di approvazione del progetto per la nuova costruzione, ampliamento o ristrutturazione dell’immobile
	 FORMCHECKBOX 
agli atti     
	 FORMCHECKBOX 
richiesto


	 FORMCHECKBOX 
altro




osservazioni: 

Dichiarazione di stabilità rilasciata da Tecnico (strutture < 1934 o senza certificato abitabilità)

	 FORMCHECKBOX 
agli atti     
	 FORMCHECKBOX 
richiesto


	 FORMCHECKBOX 
altro




osservazioni: 

Certificato di Prevenzione Incendi (CPI)

	 FORMCHECKBOX 
agli atti     
	 FORMCHECKBOX 
richiesto


	 FORMCHECKBOX 
altro




Osservazioni: è agli atti la richiesta inoltrata al Comando Provinciale dei Vigili del Fuoco di Novara datata 29/06/2009, pratica n. 4488

Verifica estintori

	 FORMCHECKBOX 
agli atti     
	 FORMCHECKBOX 
richiesto


	 FORMCHECKBOX 
altro




osservazioni: verificato dalla Commissione nella seduta odierna
Licenza d’uso dell’ascensore

	 FORMCHECKBOX 
agli atti     
	 FORMCHECKBOX 
richiesto


	 FORMCHECKBOX 
altro




osservazioni: 

Affidamento manutenzione dell’ascensore a ditta autorizzata
	 FORMCHECKBOX 
agli atti     
	 FORMCHECKBOX 
richiesto


	 FORMCHECKBOX 
altro




osservazioni: 

Denuncia di messa a terra degli impianti elettrici

	 FORMCHECKBOX 
agli atti     
	 FORMCHECKBOX 
richiesto


	 FORMCHECKBOX 
altro




osservazioni: si richiede certificato di verifica impianti di terra

Certificati di conformità degli impianti (D.M. 37/08)

	· elettrico
	 FORMCHECKBOX 
agli atti     
	 FORMCHECKBOX 
richiesto


	 FORMCHECKBOX 
altro



	· idraulico
	 FORMCHECKBOX 
agli atti     
	 FORMCHECKBOX 
richiesto


	 FORMCHECKBOX 
altro



	· riscaldamento
	 FORMCHECKBOX 
agli atti     
	 FORMCHECKBOX 
richiesto


	 FORMCHECKBOX 
altro



	· altro ______________
	 FORMCHECKBOX 
agli atti     
	 FORMCHECKBOX 
richiesto


	 FORMCHECKBOX 
altro




osservazioni: 

Adempimenti di igiene e sicurezza del lavoro (Decreto Legislativo 81/08)

	Nomina Responsabile Servizio 

Prevenzione e Protezione


	 FORMCHECKBOX 
agli atti
	 FORMCHECKBOX 
richiesto


	 FORMCHECKBOX 
altro



	Nomina Medico Competente
	 FORMCHECKBOX 
agli atti     
	 FORMCHECKBOX 
richiesto


	 FORMCHECKBOX 
altro



	Valutazione rischi
	 FORMCHECKBOX 
agli atti     
	 FORMCHECKBOX 
richiesto


	 FORMCHECKBOX 
altro




osservazioni: 

Autorizzazione sanitaria per preparazione/somministrazione alimenti (Legge 283/62)

	 FORMCHECKBOX 
agli atti     
	 FORMCHECKBOX 
richiesto


	 FORMCHECKBOX 
altro




osservazioni: 

Arredamento

	Razionalità
	 FORMCHECKBOX 
Insufficiente
	 FORMCHECKBOX 
Sufficiente
	 FORMCHECKBOX 
Buono

	Comodità d’uso
	 FORMCHECKBOX 
Insufficiente
	 FORMCHECKBOX 
Sufficiente
	 FORMCHECKBOX 
Buono

	Manutenzione
	 FORMCHECKBOX 
Insufficiente
	 FORMCHECKBOX 
Sufficiente
	 FORMCHECKBOX 
Buono


osservazioni: 

Planimetrie con destinazione d’uso dei locali (scala non < 1:200)

	 FORMCHECKBOX 
agli atti     
	 FORMCHECKBOX 
richiesto


	 FORMCHECKBOX 
altro




osservazioni: si richiedono planimetrie quotate, datate, firmate da tecnico abilitato,  con evidenziate nuove destinazioni d’uso

Dichiarazione di accessibilità (Legge 13/89)

	 FORMCHECKBOX 
agli atti     
	 FORMCHECKBOX 
richiesto


	 FORMCHECKBOX 
altro




osservazioni: 

Regolamento interno di funzionamento della struttura

	 FORMCHECKBOX 
agli atti     
	 FORMCHECKBOX 
richiesto


	 FORMCHECKBOX 
altro




Tabella dietetica approvata dai servizi compententi dell’ASL

	 FORMCHECKBOX 
agli atti     
	 FORMCHECKBOX 
richiesto


	 FORMCHECKBOX 
altro




osservazioni: agli atti presso la Direzione Sanitaria della Struttura.

Requisiti igienici minimi ai sensi delle D.G.R. 38/92 e D.G.R. 41/95 

	REQUISITI
	SI
	NO

	N° massimo di 4 Ospiti/camera
	X
	

	Almeno n. 1 WC/4 Ospiti
	X
	

	1 locale soggiorno/pranzo (1,5 mq/Ospite)
	X
	

	1 locale Ambulatorio (*)
	X
	

	1 locale spogliatoio 
	X
	

	Bagno assistito (**)
	X
	

	1 Locale adibito a palestra (**)
	X
	

	
	
	


(*)   previsto per Presidi > 10 Ospiti adulti o anziani, eccettuati RAA e CASA

(**) previsto per RSA, RAF, Centri Diurni

Osservazioni: gli spogliatoi devono essere distinti per sesso, identificando per ogni operatore un armadietto chiudibile a doppio scomparto.
Requisiti igienico sanitari   ( D.G.R. 83/98) 

	REQUISITI


	Insufficiente
	Sufficiente 
	Buono
	Osservazioni

	Pulizia ambienti
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	

	Cambio biancheria
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	

	Manutenzione abbigliamento
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	

	Igiene locali personale
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	

	Igiene locali collettivi
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	

	Igiene del personale
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	

	Igiene dispense e cucina
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	

	Igiene servizi igienici
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	

	Igiene alimenti
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	


Osservazioni: 
REQUISITI GESTIONALI

PERSONALE

PIANTA ORGANICA DEL PERSONALE calcolato sul numero effettivo di presenza ospiti alla data odierna (RSA a.i. n. 54 – RSA m.i. n. 25 – RSA b.i. n. 4 -  RICOVERI TEMP. a.i. n. 6 m.i. n. 2 b.i. n. 1 – Pronta Accoglienza n. 0) per un totale di n. 92 ospiti: 

	Personale
	Numero teorico D.G.R. 17-15226 del 30/03/2005
	Numero effettivo

di operatori
	Posti vacanti

	Responsabile del Presidio
	1
	1
	/

	Direttore sanitario
	1
	1
	/

	Direttore Amministrativo 
	1
	1
	/

	Infermiere Professionale
	33,30 ore/die
	32 ore di presenza media giornaliera
	1,30 ore/die

	Terapista della riabilitazione
	67,12 ore settimanali
	57,30 ore settimanali
	10 ore/settimana

	OSS
	163,40 ore/die
	168 ore di presenza media giornaliera
	/

	Educatore
	
	
	/

	Operatori nei servizi comunitari
	
	
	/

	Terapista occupazionale/ Animatore
	34 ore settimanali
	40 ore settimanali
	/

	Personale amministrativo
	
	
	/

	Personale di segreteria – portineria
	
	
	/

	Cuoco
	Garantire il servizio
	
	/

	Parrucchiere
	Garantire il servizio
	
	/

	Lavanderia, stireria
	Garantire il servizio
	
	/

	Manutentore
	
	1
	/


Osservazioni: adeguare alla normativa vigente le ore di fisioterapista (10 ore settimanali) e infermiere professionale (1,30 ore giornaliere).              
OPERATORI IN SERVIZIO (dipendenti, convenzionati, personale religioso, obiettori, ecc.)
	Registro presenze esistente?
	 FORMCHECKBOX 
SI
	 FORMCHECKBOX 
NO


osservazioni 

COPIA PROGRAMMA TURNI DI LAVORO DEL PERSONALE
	 FORMCHECKBOX 
agli atti     
	 FORMCHECKBOX 
richiesto


	 FORMCHECKBOX 
altro




osservazioni: 

QUADERNO PER PASSAGGIO CONSEGNE TRA OPERATORI 

	 FORMCHECKBOX 
presente
	 FORMCHECKBOX 
assente




osservazioni: 
REQUISITI GESTIONALI

OSPITI           

	Registro presenze 

	 FORMCHECKBOX 
SI

	 FORMCHECKBOX 
NO


Osservazioni: 
	Registro personale di ciascun ospite 

	 FORMCHECKBOX 
SI

	 FORMCHECKBOX 
NO


Osservazioni: 
ASSISTENZA MEDICA DI BASE

	Medici Medicina Generale operanti
	3

	n. ore 
	

	Distribuzione settimanale
	da lunedì a venerdì

	Pronta disponibilità
	SI


osservazioni: 

FARMACI
	Regolarità conservazione
	 FORMCHECKBOX 
Si
	 FORMCHECKBOX 
No

	Presenza farmaci scaduti
	 FORMCHECKBOX 
Si
	 FORMCHECKBOX 
No


osservazioni: 

ANIMAZIONE / RAPPORTI CON AMBIENTE ESTERNO

	Interventi strutturati di animazione
	 FORMCHECKBOX 
Si
	 FORMCHECKBOX 
No

	Rapporti con enti ed associazioni
	 FORMCHECKBOX 
Si
	 FORMCHECKBOX 
No


osservazioni: 

CARTELLE SANITARIE

	Presenza cartella clinica
	 FORMCHECKBOX 
Si
	 FORMCHECKBOX 
No

	Presenza cartella infermieristica
	 FORMCHECKBOX 
Si
	 FORMCHECKBOX 
No


Osservazioni:
OSPITI (suddivisi per tipologia in relazione ai settori autorizzati)

N° OSPITI 

	 FORMCHECKBOX 
agli atti
	 FORMCHECKBOX 
richiesto


	 FORMCHECKBOX 
altro




osservazioni: 

I I I - RETTE
	Integrazioni richieste per servizi aggiuntivi


	 FORMCHECKBOX 
Agli atti
	 FORMCHECKBOX 
Richiesto
	

	Importo retta/e
	 FORMCHECKBOX 
Agli atti
	 FORMCHECKBOX 
Richiesto
	


Osservazioni: 

Documentazione da far pervenire a questa Commissione entro 30 giorni dal ricevimento del presente verbale:
1. Registro verifica apparecchi elettro medicali

2. copia verbale verifica impianto di terra

3. copia verbale verifica periodica impianti elevatori

4. planimetrie quotate, datate, firmate da tecnico abilitato,  con evidenziate nuove destinazioni d’uso
PRESCRIZIONI da ottemperare entro 60 giorni dal ricevimento del presente verbale:

1. Gli spogliatoi devono essere distinti per sesso, identificando per ogni operatore un armadietto chiudibile a doppio scomparto.
2. predisporre una adeguata manutenzione a tutti gli impianti elettrici – termici - di rilevazione incendi.
3. attrezzare lo studio medico con idoneo lettino usabile anche come presidio di primo soccorso e collocare nel servizio igienico annesso idoneo getta carte. Predisporre per i medici convenzionati armadietti personali nell’antibagno.
4. adeguare alla normativa vigente le ore di fisioterapista (10 ore settimanali) e infermiere professionale (1,30 ore giornaliere).
5. sollecitare gli uffici preposti per la definizione della pratica relativa al Certificato Prevenzione Incendi.
L’ispezione termina alle ore  10.40 e contestualmente viene chiuso il presente verbale.

L.C.S.

I COMPONENTI DELLA COMMISSIONE

	Dott. Bartolomeo FICILI


	f.to Bartolomeo Ficili

	Dott.ssa Silvia CASELLI  
	f.to Silvia Caselli

	Sig.ra Luisanna CAVESTRI
	f.to Luisanna Cavestri

	Per. Ind. Paolo FRIGERIO
	F.to Paolo Frigerio

	Rag. Paolo CARONE (Segretario Verbalizzante)

_______________________________
	f.to Paolo Carone
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